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 Poštovani, 

Molimo da pročitate dopis za saradnju, a vezan za domači projekat koji se bavi Internet 

rezervacijama smještaja i privatnih objekata u BiH (uskoro u Hrvatskoj, Crnoj Gori, Srbiji i 

Sloveniji).  

 
KAKO PRONAĆI NAJADEKVATNIJI SMJEŠTAJ? 

Naime, postavlja se pitanje kako gost  može pronaći najadekvatniji smještajni objekat (hotel 

motel, apartman, itd) bilo da ga zanima cijena, kvalitet, kategorizacija ili druge osobine 

smještajnih objekata. Pretraživanjem „pravog okeana“ web prezentacija smještajnih 

objekata u odreñenom gradu i državi,  nije mala vjerovatnoća da gost-turista-poslovna 

osoba dobije žestoku glavobolju, a pri tom najčešće ne pronañe smještaj koji mu odgovara.  

 
CRS – CONTACT RESERVATION SYSTEM 

U Bosni i Hercegovini (a uskoro i u Hrvatskoj, Crnoj Gori, Srbiji i Sloveniji) ovaj problem, kao 

i mnogo drugih, rješava kompanija Contact Adria doo, organizujući grupaciju CRS (Contact 

Reservation System).  Grupacija CRS  ćini udrugu web portala za Internet rezervacije u 

Adriatic regiji (preko 20 portala), ćime se olakšava Online pregled i rezervacija hotelskih 

usluga. 

Neke od web stranica u grupaciji CRS su: 

www.accommodation.ba  – Bosna i Hercegovina 

www.a-booking.ba  – Bosna i Hercegovina 

www.explore-bosnia.ba  – Bosna i Hercegovina 

www.contact-adria.me  – Crna Gora 

www.a-booking.me  – Crna Gora 

www.accommodation.si  – Slovenija 

www.a-booking.si  – Slovenija 

www.a-booking.rs  – Srbija 

www.croatiabooking.eu  – Hrvatska 

www.sarajevohotels.info   - BiH, Sarajevo  

www.banjalukabooking.com  – BiH, RS – Banja Luka 

www.banjaluka-hotels.com  – BiH, RS – Banja Luka 

www.explore-bosnia.com  – Bosna i Hercegovina 

www.bosniabooking.eu  – Bosna i Hercegovina 

www.accommodationbosnia.com  – Bosna i Hercegovina 

www.topbosniahotels.com  – Bosna i Hercegovina 

www.moj-grad.info  – BiH, Hrvatska, Srbija, Crna Gora, Slovenija 

 

Na navedenim web domenama gost-turista-poslovni korisnik može da pregleda bazu 
smještajnih objekata, opise, mape, dodatne informacije, cjenovne liste i popuste, kao i da 
izvrši rezervaciju s omogućenim popustima. 

Sistem je trenutno dostupan na bh. i engleskom jeziku, a u upotrebi će veoma brzo biti i 
cro-srb jezična varijanta, kako bi i grañani Adria regije mogli da jednostavnije koriste 
pogodnosti Online rezervacije smještaja.  

 
TRAJNA I BESPLATNA INTERNET PREZENTACIJA 

Contact Adria doo, vlasnicima smještajnih objekata nudi trajnu i besplatnu Internet 
prezentaciju objekata, usluga i sadržaja na svim Internet portalima članovima CRS 
grupacije, a samim tim i mogućnost povećanog broja rezervacija soba putem Interneta i 
mreže CRS-a.  

Uključenje u sistem je GRATIS. Objekat se može sam učlaniti u sistem, registrovati i dodati 
svoj smještajni objekat ili više njih, bilo da se radi o hotelskom objektu koji ima za ponudu 
više vrsta soba ili privatnom smještaju. 

Možete i zahtijevati da Contact Adria doo unese Vaš smještajni objekat, što je takoñer 
GRATIS. 

PONUDA ZA SARADNJU 
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PREDNOSTI UKLJUČENJA U CRS  SISTEM 

- Vlastiti administracijski account na CRS sistemu 

- Prisutnost smještajnog objekta, usluga i sadržaja na CRS-u  

- Besplatna prezentacija smještajnih objekata 

- Veća mogućnost popunjavanja smještajnih kapaciteta 

- Bolja uvezanost smještajnih objekata u regiji 

- Vlastita pravila načina plaćanja smještaja i otkaznog roka rezervacije (plaćanje 
po check outu, unaprijed-avansno plaćanje, ili objekat može tražiti broj 
kreditne kartice gosta kao garanciju rezervacije)  

- Nema obaveze ostavljanja slobodnih soba za CRS grupaciju 

 

OBAVEZE SMJEŠTAJNIH OBJEKATA KOJI SE NALAZE U CRS SISTEMU: 

- Tačnost i redovno ažuriranje informacija o smještajnom objektu 

- Vlastito upravljanje sistemom koje uključuje: redovno potvrñivanje-otkazivanje 
primljenog upita za rezervaciju, prijave u sistem po dolasku i odlasku gosta, te 
prijava u sistem da je gost uredno platio smještaj 

- Agencijski procenat  za Contact Adria doo za sve uspješno realizovane 
rezervacije putem CRS-a  

- Po mogućnosti klijentski procenat prema gostima koji realizuju rezervaciju 
putem CRS-a 5-10% (popust cijene soba za goste koji rezervišu preko CRS 
grupacije) 

 

Iskreno se nadamo da ćete uvidjeti mogućnosti koje pruža naša eventualna saradnja. Za sve 
dodatne informacije ne oklijevajte da nas kontaktirate. 

Ukoliko želite da mi unesemo Vaš smještajni objekat u CRS grupaciju, molimo da s linka 
BECOME HOTEL PARTNER, na bilo kojeo od web stranica CRS grupacije, napravite 
download Ugovora i CRS formulara, te ispunjeno uz slike i cjenovnik pošaljete na e-mail 
info@contact-adria.com 

Direktan link za download dokumenata je: 
www.accommodation.ba/index.php?option=com_content&view=section&layout=blog&id=5
&Itemid=56&lang=en  

 

S poštovanjem, 

Haris Imamović 
+387 61 187-081 

Izvršni direktor 

 


